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Link: https://eservices.mhaiss.gov.na/login

Kosten Erw.: 1.600 NAD (ca. 80 EUR) + 3% Bearbeitungsgebtihr
Kosten Kinder: 800 NAD (ca. 40 EUR) + 3% Bearbeitungsgebiihr
Zahlung: Kreditkarte (Visa, MasterCard)

Zustellung: per E-Mail bzw. Download-Link

N

Faputiac of Namib
Mlirestry of Home Afiars. immigration, Salety and Seourty

Update Your Visa Feedback Contact Us 2 Login &+ Register

LOGIN TO ACCESS YOUR E-SERVICES

E-Mail Address

Password

ICll Sign In with Boogle
Forgel Password 7 Click Her

Dant Have An Account 7 Craato Ong

1. Offnen Sie die Website und legen Sie einen neuen Account an, indem Sie auf ,Create one"
klicken.


https://eservices.mhaiss.gov.na/login
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Name (wie im Reisepass angegeben)

‘

E-Mail Address

E-Mail Adresse

Password

Passwort (mindestens 8 Buchstaben / Zeichen)

Confirm Password

Passwort erneute Eingabe

Register e

2. Fiillen Sie samtliche Felder aus. Nach Klick auf “Register” erhalten Sie von MHAISSE-
ServicesPortal@mhaiss.gov.na eine E-Mail mit Betreff ,MHAISS E-Services Confirm Your
Account”.

3. In der Mail missen Sie den Account mit Klick auf ,,Confirm Your Account” bestatigen.
Nach Bestatigung kénnen Sie sich direkt bei E-Services
(https://eservices.mhaiss.gov.na/#eservices) mit Ihrer E-Mail-Adresse und dem zuvor
vergebenen Passwort anmelden.

..,;._._.é!.._.mn Short Term Employment Permit (Wark S
Passport ® Visa) Up To 6 Months [ Visa On Arrival
Apply For Passport - Apply For Short Term Employment Permit L Apply For Visa On Arrival
(Work Visa)
it B
e ) ) —-—==Z.—  Meelings, Incentives, Conferences
.3 HoldayVies L. And Events (MICE) Visa
Apply For Holday Visa Apply For Mice Visa

4. Klick auf ,Visa On Arrival“.
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Apply up to 80 days of Visa on Arrival.

Weicome To Our Options Of Visa Services. Here You Can Choose To Apply For Visa On Amival
I You Have Any Queries Regarding Visa On Arrival Please Feel Free To Call Us At +26481 851 0128/ +26481 851 0186

For Any Other Genaral Queries Please Feel Free To Call Us At +26481 951 0599/ +28441 951 0507/ +26431 8510371
Online Application Secure Payment

- &
Secure Application Online 100% Secure Paymert

Tracking

c Follow Up Your Application Status

Downicad Fact Sheel - Visa Res ments To Namibia

To Create A New Online Visa On
Pay Your Visa On Arrival Applicatid

Mew Visa On Arrival Application Track And Pay Your Visa On Armival Application

, Click The "New Visa On Arrival Application” Button. To Pay For Your Current Application{s), Click The *Track And

VISA ON ARRIVAL

a

SO

5. Klick auf ,,New Visa On Arrival Application®.

APPLICATION FOR A VISA ON ARRIVAL

PARTICULARS OF APPLICANT'S

i Surname -

:l
73
=

‘5

Vorname(n)

Marital Status

Ehestand

Gender

Geschlecht

E)|
=1
2
o
a.

Geburtsland

Citizenship (The Passport You Currently Hold And Using For Applying This Visa. Only The
Countries Listed Are Allowed To Apply For Visa On Arrival)”

Staatsbiirgerschaft

)
o
8
Q
g
E-

Ort der Ausstellung
Date Of Issue

Datum der Ausstellung

Nachname

Previous Surnames

Geburtsname (keine Pflicht)

Date Of Birth

Geburtsdatum

Place Of Birth *

Geburtsort

Passport Number *

Reisepassnummer

Date Of Expiry ~

Ablaufdatum

6. Fiillen Sie alle Felder wie angegeben aus.
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Passport Valid For Travel * (Reisepass giltig flir Reisen)

Wahlen Sie “YES”

What Is The Purpose Of Travel© (Grund fiir die Reise)

Wabhlen Sie “Holiday/Tourism/Recreations”

7. Wahlen Sie im Drop-Down Menii die angegebenen Optionen aus.

APPLICANT'S TRAVEL DETAILS

Wil You Have Money On Arrival In Namibia * (Haben Sie bei der Einreise Geld bei sich?)

Wahlen Sie “YES”

amountis* (Menge an Bargeld?)

Menge in Bargeld in NAD (1 Euro = ca. 20 NAD, bspw. 10.000)

Will You Be In Possession Of Onwards/Return Ticket * (Weiterflug / Riickflugticket?)

Wahlen Sie “YES”

TicketBooking Reference Number © (BUuChungs-Referenznummer des Riick- bzw. Weiterfluges?)

Buchungsnummer eintragen

Intended Date And Port Of Arrival in Namibia

Intended Date Of Arrival In Namibia Intended Part Of Arrival In Namibia ’

Einreisedatum

Mode Of Travel * (Einreiseweg?)

Wabhlen Sie “Air”, “Sea” oder “Road”

8. Fiillen Sie samtliche Felder wie angegeben aus.

Places To Be Visited In Namibia (Full Address, Including Telephone Number Must Be Provided) *

Name und Adresse der ersten Unterkunft inklusive Telefonnummer

9. Fihren Sie hier lediglich die Kontaktdaten Ihrer ersten Unterkunft auf.
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REQUIRED DOCUMENTS TO UPLOAD
Choose Your Passport Photo, Maximum Size Requirement Is 300 KB (Passfoto in JPG-Format und maximal 300 KB Gr(’jBe)
| D_u_r_l_:he_zgc_:hgn._._. Keine Datei ausgewahil.
Upload Your Scan Copy Of Passport In PDF Format, Maximum Size Requirement Is 2MB (Kople des ReisepaSSGS in PDF-Forat mit maximal 2 MB GroEe)

[ Durchsuchen... | Kaina Datel ausgewahit
DECLARATION OF APPLICANT. CONFIRM THAT,

| Have No Objection To Taking The Prescribed Oath Or Affirmation And | Censider The Prescribed Oath Or Affirmation To Be Binding On My Conscience.
| Swear That The Contents OF Thie Declaration Are True.

| Truly Affirm That The Contents Of This Dectaration Are True

X‘lck To Confirm The Declaragion

All Fields Marked With * Ara Mandatery

10. Laden Sie die angegebenen Dokumente (Passfoto & Reisepass) hoch. Setzen Sie zur
Bestatigung einen Haken bei “Tick to Confirm” und klicken Sie auf “Proceed” um
fortzufahren.

11. Im Anschluss erhalten Sie fiir jedes einzelne Visum eine E-Mail von
MHAISSE-ServicesPortal@mhaiss.gov.na mit Betreff ,Visa-on-Arrival Application
#Vorgangsnummer®. In der E-Mail befindet sich zudem ein Link zum aktuellen
Bearbeitungsstatus und den Zahlungsmaoglichkeiten.
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TRACKING AND PAY YOUR APPLICATION OMLINE

Copy || €SV Excel PDF | Print Search:

# 1 Ret# T Full Name Gender Passport Number Citizenship Date Of Birth Amount Action
Darwninad Pay Bow

I I N B
Davenioad Py Mow

# Ref # Full Name Gender Passport Number Citizenship Date Of Birth Amount Action

_
[=}]
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Showing 1 To 3 Of 3 Entries

B Procesd 1o Payment e

12. Die Zahlung von mehreren Visa gleichzeitig ist moglich. Alle gemeinsam Auswahlen >>
Proceed to Payment. Maximal kénnen Zahlungen in Héhe von NAD 99.000 vorgenommen
werden. Zu den Visakosten werden 3% Zahlungskosten zusatzlich berechnet.

Click auf “Proceed to Payment”

BULK APPLICATIONS: 4DA035B261, TOTAL AMOUNT N$ 4000 1l Delete All

Copy csv Excel PDF Print Search:
Passport Date Of
T Ref# } Full Name Gender Number Citizenship Birth Amount Status Action
I - e @
P c  — - . v
Ref # Full Name Gender Passport Number  Citizenship Date Of Birth Amount Action

Showing 1 To 3 Of 3 Entries

13. Klicken Sie auf “Pay Now” um die Bezahlung auszufiihren. Nach Eingabe der
Kreditkartenzahlung erhalten Sie eine E-Mail mit ,Payment Confirmation” sowie fir jedes
einzelne  Visum eine  E-Mail mit einem  Download-Link von MHAISSE-

ServicesPortal@mbhaiss.gov.na
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Hinweise:

« Die jeweiligen Mails bendtigen teilweise mehrere
Minuten

« Mit dem Browser Firefox kam es vermehrt zu
Abbriichen im Antragsprozess. Wir empfehlen den
Browser Chrome.

o Bei Reisen mit Kindern Kopie der Geburtsurkunde bei
Passkontrolle bereithalten.

Das Team von Green Lion wiinscht eine schone Reise!

=4 kontakt@green-lion.de



